Iw OPGV-Werkzeugkasten Data Governance

WERKZEUG - PHASE 2 - NACH DATENSTECKBRIEF

Kompetenz- und Rollenmatrix

Wer muss was konnen und wo bestehen Liicken oder Engpéasse?

USE CASE

ANLEITUNG — IN VIER SCHRITTEN

0 Tatigkeitsprofil des Use Cases
ableiten

Tatigkeiten auf bestehende

e Liicken und Reibungen identifizieren
Strukturen mappen

Welche datenbezogenen Tatigkeiten erfordert der Use
Case konkret? Quellen: Zielbild-Pressemitteilung und
Datendkosystem-Kartierung.

Je Tatigkeit priifen, welche Person oder Stelle sie heute
bereits ausfuhrt. Ausgangspunkt sind die informell
gelebten Verantwortlichkeiten.

Unbesetzte Tatigkeiten, unklare oder mehrfach
vergebene Zustandigkeiten, fehlende Kompetenzen
sichtbar machen.

TATIGKEITS-ROLLEN-MATRIX Zeilen = Ttigkeiten - Spaiten = Rollen - markieren:

-~

V  Verantwortlich u

DATUM

o MaBnahmen ableiten

Bestehende Strukturen nutzen: informell Gelebtes
formalisieren und gezielt qualifizieren, bevor neue Rollen
entstehen.

Unterstiitzend K Kenntnis erforderlich

Tatigkeit
USE-CASE-TATIGKEIT

Rolle 1
NAME / STELLE

Rolle 2
NAME / STELLE

Rolle 3
NAME / STELLE

Rolle 4

NAME / STELLE
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Rolle 5
NAME / STELLE

Rolle 6
NAME / STELLE
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AKV-BESCHREIBUNG JE ROLLE
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Je identifizierte Rolle eine Zeile

~

Rolle Aufgaben
BEZEICHNUNG WAS WIRD GETAN?

IDENTIFIZIERTE LUCKEN & REIBUNGEN

Kompetenzen

WAS MUSS DIE ROLLE KONNEN?

)

Verantwortlichkeiten

WOFUR HAFTBAR?

unbesetzt-unklar-mehrfach-Kompetenz fehit
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Beschreibung der Liicke / Reibung
KONKRET BENENNEN

Liickentyp
KOMPETENZ - KAPAZITAT - KLARHEIT

Prioritat
HOCH - MITTEL - GERING
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Status
OFFEN-IN ARBEIT - GELOST
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MASSNAHMEN bestehende Strukturen zuerst nutzen
~ Y
Liickentyp Geplante MaBnahme Verantwortliche Person Zeitrahmen
BEZUG ZUR LUCKE FORMALISIEREN - QUALIFIZIEREN WER TREIBT SIE? BIS WANN?

LUCKENTYPEN — ZUR EINORDNUNG IN SPALTE ,LUCKENTYP"

Kompetenzliicke Kapazititsengpass Unklare Zustandigkeit e Mehrfachvergabe
Wissen / Fahigkeit fehlt Zeit / Ressourcen fehlen Mandat fehlt / diffus Rolle doppelt besetzt



